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2. 说明 

本手册中展示的部分信息（如产品型号、描述、端口类型、软件界面等）仅供参考，具体信息请以实际使用的产品

版本为准。 
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1 产品介绍 

锐捷 RSR10-01G 路由器，是利用国际先进的半导体技术及通信控制技术，由锐捷网络股份有限公司自主开发的数据通信

产品，具有自主知识产权。锐捷系列路由器完全按照国际标准进行开发，无论在使用方式及配置方法上都与目前国际流行

的主流路由器产品相似，已经熟悉主流路由器配置命令的网络管理员通过阅读本手册，可不经培训直接配置使用本产品。 

1.1 锐捷 RSR10-01G 路由器 

1.1.1 锐捷 RSR10-01G 路由器简介 

RSR10-01G 路由器是锐捷网络股份有限公司自主开发的面向金融行业的网络产品。采用 32 位高性能 RISC 微处理器技

术，依托自主开发的高性能网络操作系统平台，兼容主流产品的标准配置界面，配置简单。RSR10-01G 路由器提供丰富

的网络安全特性；  

RSR10-01G 系列路由器支持以下 3G 制式，分别为 WCDMA、CDMA2000。这两种制式的路由器（RSR10-01G-W、

RSR10-01G-C）可供客户根据自身的需要自由选择。 

1.1.2 锐捷 RSR10-01G 路由器产品特点 

 接入密度和处理能力 

支持 1 个以太网口，1 个 console 口（RJ45）。 

 可靠性 

采用备份中心技术，大大提高网络可靠性；提供多种形式的备份，可以保证对高可靠性网络的需求。 

 兼容性 

良好的兼容性，全面兼容其他网络设备厂商设备。 

 电源 

通过选用高品质电源，保证了浪涌、过压、低压、过流等现象能够被防护，输出稳定、可靠性高，并支持瞬时断电保护。  

 外型结构 

采用屏蔽电磁辐射的机箱，能安置在机架上；抗震、抗高低温、抗电磁辐射性能好，工作稳定可靠。  

1.1.3 锐捷 RSR10-01G 路由器外观图与指示灯含义 

锐捷 RSR10-01G 路由器前面板 
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1 直流电源插座 2 天线 SMA 接头 

3 状态指示灯 4 信号强度指示灯 

5 Console 口 6 FE RJ45 口 

面板指示灯（3，6）说明： 

指示灯 正常运行时含义 

SYS 灯长亮表示主机固件初始化完成 

灯灭表示主机固件初始化未完成或初始化失败 

PWR 灯长亮表示电源正常 

灯灭表示电源异常 

WWAN 灯长亮表示无线链路已经连通 

灯灭表示无线链路未连通 

灯闪烁表示有无线数据收发 

Link/ACT 灯长亮表示链路已经连通 

灯灭表示链路未连通 

灯闪烁表示有数据收发 

100M 灯长亮表示 100Mbps 速率 

灯灭表示 10Mbps 速率或者链路未连通 

1.1.4 锐捷 RSR10-01G 路由器特性参数 

锐捷 RSR10-01G 的特性参数如下： 

项目 RSR10-01G 

缺省配置 1 个 Console 口、1 个 10/100M 以太网口  

处理器 RISC 高性能网络处理器 
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数据 

NAND FLASH 
32MB 

外型尺寸(W×H×D) 120mm×46mm×100mm  

输入电压 电源适配器，交流输入 100～240V 50~60Hz 

整机功耗 小于 12W 

工作环境温度 0～50℃ 

存放环境温度 -40～70℃ 
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1.2.1 丰富的协议支持 

 锐捷 RSR10-01G 路由器适用于众多的网络环境。 

 提供双绞线 RJ45 接口，支持以太网协议、ARP 协议与 802.1Q 协议 

 支持多种广域网协议，包括 X.25、帧中继、HDLC、PPP 和 SLIP 协议 

 网络层上支持 TCP/IP 协议簇，实现了 IP、ICMP、IGMP、TCP 和 UDP 等协议 

 支持多种 IP 上的动态路由协议：RIP（V1/V2）、OSPF（V1/V2）、策略路由等 

 支持网络管理协议 SNMP
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 通过 Console 口进行配置 

 通过 TELNET 登录配置 

 通过远程拨号方式登录配置 

1.2.5 良好的安全性 

 采用完善的 IP 包过滤技术，对网络地址、端口号或协议类型均可进行严密检查。 

 支持 AAA 访问认证，支持 RADIUS 

 PPP 协议上实现了 PAP 和 CHAP 协议，还实现了回拨（callback）功能，增强了通信时的安全可靠性。 

 分级口令检查和安全日志。 

 在 OSPF、RIP V2 中实现了动态路由协议口令密钥认证。 

 网络地址翻译技术 NAT 

 IPSEC/IKE 数据加密 

 GRE 隧道封装 

 VLAN 技术 

1.2.6 方便的升级途径 

 支持异步文件传输 X-MODEM 协议，可以在各种操作环境(如 Windows XP、Windows NT、UNIX、DOS 等)下通过

Console 口下载新的升级版本。 

 
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2 路由器安装前的准备 

2.1 安全注意事项 

 路由器承担着网络连接的中转站的重要作用，其正常使用关系到整个网络是否能正常运作。 

 在路由器的安装和使用过程中特提出如下的安全建议 

 请不要将路由器放置在有水的地方，也不要让液体进入路由器。 

 请将路由器放置在远离热源的地方。 

 请确认路由器的正常接地。 

 请用户在安装维护过程中佩戴防静电手腕。 

 请不要带电插拔天线。 

 不要穿着松散的服装以防勾住器件造成损坏，为此请系紧衣带、围巾，扎好衣袖。 

 将工具、器件放在远离人员行走的地方以防碰。 

 建议用户使用 UPS 不间断电源，一方面可以避免断电，另一方面可以避免电源干扰。 

 ྸ᷒ᡶᴪᦘⲺ⭫⊖ශਭу↙⺤θࡏᆎ൞⠼⛮伄䲟Ⱦ 

 䈭᤿➝ӝ૷䈪᱄ᔹ㖤ᓕᰝ⭫⊖Ⱦ 

2.2 安装环境要求 

锐捷系列路由器必须在室内使用，为保证路由器正常工作和延长使用寿命。安装场所应该满足下列要求： 

 温度/湿度要求 

 洁净度要求 

 防静电要求 

 抗干扰要求 

 防雷击要求 

 检查安装台 

2.2.1 温度/湿度要求 

为保证路由器正常工作并延长其使用寿命，机房必须维持一定的温度和湿度。若机房长期湿度过高，则易造成绝缘材料绝

缘不良甚至发生漏电现象等机械性能变化现象；若相对湿度过
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气候环境下容易产生静电，危害路由器上的内部电路。温度过高会加速绝缘材料的老化过程，使路由器的可靠性大大降低，

严重影响其使用寿命。 

锐捷 RSR10-01G 路由器对温度湿度的要求见下： 

 温度：0℃~50℃ 

 相对湿度：10%~90% 

 ᐛ֒⧥ູ⑟ᓜ⒵ᓜᱥ᤽൞䐥⭧ಞᵰᷬࢃ੄⋗ᴿؓᣚᶵᰬ䐓൦ᶵԛр 1.5m ૂ൞䐥⭧ಞᷬᯯࢃ 0.4m ༺⎁䠅ᡶᗍⲺᮦ

 Ⱦٲ

 уੂⲺӝ૷ሯ⧥ູ⑟ᓜૂ⴮ሯ⒵ᓜⲺ㾷≸ਥ㜳уж㠪θޭ։ԛ਺ӝ૷Ⲻ⢯ᙝ৸ᮦѣⲺԁ㔃Ѱ߼Ⱦ 

2.2.2 洁净度要求 

灰尘对路由器的运行安全也是一大危害，室内灰尘落在路由器上会造成静电吸附，导致接触不良，不但影响设备寿命，而

且容易造成通信故障。当室内相对湿度偏低时，更易产生这种静电吸附。 

锐捷系列路由器对机房内的灰尘含量及粒径要求见下表： 

最大直径(μm) 

0.5

 

1 

3 

5 

最大浓度(每立方米所含颗

粒数) 

1.4×107

 7×105 2.4×105 1.3×105 

除灰尘外，路由器对机房空气中所含的盐酸硫化物也有严格的要求，这些有害气体会加速金属的腐蚀和某些路由器部件老

化过程，机房内对 SO2、H2S、NO2、NH3、Cl2 等有害气体的具体限制值见下表： 

气体 平均（mg/m3）
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 保持适当的温度湿度 

 接触路由器电路板时，应戴防静电手腕，穿防静电工作服。 

 将拆卸下的路由器电路板面朝上放置在抗静电的工作台上或放入电磁屏蔽袋中。 

 观察或转移拆卸的路由器电路板时，请用手接触电路板的外边缘避免用手直接触摸电路板上的元器件。 

2.2.4 抗干扰要求 

这里抗干扰只要是指电磁、电流等干扰，下面是抗干扰的一些要求： 

 对供电系统采取有效的防电网干扰措施。 

 路由器工作地最好不要与电力设备的接地装置或防雷接地装置合用并尽可能相距远一些。 

 远离强功率无线电发射台、雷达发射台等高频大电流设备。 

 必要时采取电磁屏蔽的方法。 

2.2.5 防雷击要求 

锐捷系列路由器对防雷击作了处理，但是作为一种电气设备，过强的雷击仍可能对其造成损坏。所以，采取防雷击措施是

必须的： 

 保证路由器接地线与大地保持良好接触。 

 保证交流电源插座的中性点与大地良好接触。 

 为了增强电源的防雷击效果，可以考虑在电源的输入前端加入电源避雷器。 

2.2.6 存储安全 

为保证设备正常工作，设备存储环境请参见规格参数中的存储温度/存储湿度要求。 

 ⌞ᝅφ 

㤛ᆎ۞ᰬ䰪䎻䗽18Ѡᴾθࡏ䴶ሯ䇴༽䘑㺂р⭫ъу䰪ᯣ䘆㺂24ቅᰬθᇂᡆ䇴༽◶⍱Ⱦ 

2.2.7 检查安装装置 

无论将路由器安装在机柜内还是直接放在工作台上，都需要保证以下条件： 

 温度/湿度要求，确认路由器的通风口处留有空间以利于路由器机

 

�„  

 

�„
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2.3 安装工具和设备 

为了您的安装顺利，请准备： 

 安装工具 

 连接线缆 

 相关设备 

 安装工具包括： 

 十字螺丝刀 

 一字螺丝刀 

 防静电手腕 

 连接线缆包括： 

 电源线 

 配置线 

 以太网线 

 䭆᦭ RSR10-01G 䐥⭧ಞ䳅ᵰ䱺⭫Ⓠ䘸䞃ಞθᵼ⣬ཟ㓵θ⭫Ⓠ㓵ૂ䞃㖤㓵θެԌ㓵㔼䴶㾷ਜཌ䟽䍣Ⱦ 

相关设备包括： 

 HUB 或交换机 

 配置终端可以是终端，也是一台安装有超级终端的 PC 机 

 电源插座
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3 路由器的安装 

3.1 路由器的安装流程 

为了避免在安装过程中出现手忙脚乱或者误操作导致路由器损坏，请按照一下流程进行安装： 

 

3.2 固定路由器位置 

安装路由器到指定位置即固定路由器，在安装准备工作结束以后，接着需要把路由器固定到指定位置。路由器的安装位置

一般只有以下两种情况： 

 安装到机柜上 
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 安装在工作台上 

3.2.1 安装到机柜上 

RSR10-01G 可使用铝合金卡槽（固定附件需另外购买）将主机安装在机柜上： 

挂耳： 

 

3.2.2 安装在工作台上 

在实际使用环境中，经常是将路由器放置在干净的工作台上，此种操作比较简单，操作中需要注意如下事项： 

 保证工作台的平稳性与良好接地。 

 使用随机带的塑料垫粘到路由器底部的小孔上，同时在路由器周围留出 10cm 的散热空间。 

 不要在路由器上面放置重物。 

3.3 安装电源线及地线 

锐捷 RSR10-01G 路由器支持以下交流电源： 

电源适配器：输入 AC: 100~240V； 50-60Hz 

            输出 DC: 12V/1.25A 

请确认您的电源满足要求。 

路由器的电源线是三线的，建议使用有中性点接头的单相三线电源插座或多功能微机电源插座，电源的中性点在建筑物中

要可靠接地。一般楼房在施工布线时已将本楼供电系统的电源中性点埋地，您需要确认本楼电源是否已经正确接地。 
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 ⭫Ⓠᨈᓝᓊᆿ㻻൞䇴༽䱺䘇θᒬъᯯ׵ᨈᤊȾ 

3.4 连接控制台 

锐捷系列路由器提供了一个符合 EIA/TIA-232 异步串行规范的配置口 Console，通过这个接口用户可完成对路由器的本地

配置。 

配置属性： 

参数 说明 

接头 RJ-45 

接口标准 异步 EIA/TIA-232 

波特率 默认是 9600bps。 

支持服务 1、命令行接口 

2、与字符终端相连 

您可以通过以下步骤连接路由器控制台口： 

使用随机附带配置线，一端连到路由器的 RJ45 控制台口，另一端连接到对路由器进行配置的微机的 DB-9 公头接口上。

请确认您的电脑上有超级终端。
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4 启动和配置路由器 

4.1 启动路由器 

4.1.1 搭建配置环境 

在路由器第一次使用的时候，必须采用通过 Console 口方式对路由器进行配置，具体的操作步骤如下： 

第一步：如下图所示，将一字符终端或者微机的串口通过标准的 RS232 线缆和路由器的 Console 口（也叫配置口或控制

面板口）连接。 

通过 Console 口搭建本地配置环境 

第二步：配置终端的通讯设置参数，如果采用微机，则需要运行终端仿真程序，如 Windows 操作系统提供的 Hyperterm(超

级终端)等，以下以超级终端为例，说明具体的操作过程。运行超级终端软件，建立新连接，选择和路由器的 Console 连

接的串口，设置通讯参数：9600 波特率、8 位数据位、1 位停止位、无校验、无流控，并且选择终端仿真类型为 T100，

如下图的 Windows 的超级终端的设置界面。 

建立新连接 

 

选择和路由器的 Console 连接的微机串口 
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设置串口的通讯参数 

 

选择终端仿真类型 
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搭建完配置环境，即可对路由器进行上电。 

4.1.2 路由器上电 

4.1.2.1 上电前检查 

在上电之前，请对路由器进行如下检查： 

 电源线和地线连接是否正确 

 供电电压与路由器的要求是否一致 

 配置线缆连接是否正确配置用微机或终端是否已经打开并设置完毕 

 䈭൞䐥⭧ಞр⭫ҁࢃθ⺤䇚䐥⭧ಞב⭫ᔶީⲺփ㖤θԛ׵൞ਇ⭕Ӂ᭻ᰬ㜳ཕ਀ᰬ࠽ᯣב⭫⭫ⓆȾ 

4.1.2.2 路由器上电 

连接电源线到路由器 

4.1.2.3 上电后检查 

路由器上电后，请进行如下检查： 

 路由器前面板上的指示灯显示是否正常 
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 检查方法：上电后，SYS 指示灯，正常工作时该灯为常绿色。 

 配置终端是否显示正常 

 检查方法：路由器上电后终端上会显示路由器软件自解压等信息。 

4.1.3 启动过程 

路由器第一次启动，会出现如下信息： 

*********************************************** 

System bootstrap ... 

Boot Version: RGOS 10.3(5T30), Release(113148) 

Nor Flash ID: 0x00010049, SIZE: 2097152Bytes 

MTD_DRIVER-5-MTD_NAND_FOUND: 1 NAND chips(chip size : 33554432) detected 

MTD_DRIVER-5-MTD_NAND_FOUND: 1 nand chip(s) found on the target. 

Press Ctrl+C to enter Boot Menu ...... 

Main Program File Name rgos.bin, Load Main Program ... 

 

Executing program, launch at: 0x00010000 

Ruijie General Operating System Software 

Re
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5 安装故障处理 

5.1  电源故障排除 

锐捷 RSR10-01G 路由器可以根据前面板上的 PWR 指示灯来判断路由器电源系统是否出现故障。指示灯的正常状态请参

见第一章中的说明，如果出现异常，请进行如下检查： 

 路由器电源开关是否打开 

 路由器供电电源开关是否打开 

 路由器电源线是否连接正确 

 路由器供电电源与路由器所要求的电源是否匹配 

 ྸ᷒Ỷḛ⺤䇚ж࠽⋗ᴿ䰤从θSYS ᤽⽰⚥/PWR ᤽⽰⚥䘎ᱥуӤθ䈭фᖉ൦࠼䬶୼ᡌᢶᵥ᭥ᤷӰ઎㚊㌱Ⱦ 

5.2  配置系统故障排除 

路由器上电后，如果系统正常，在终端上将显示在第四章启动过程中所描述的信息。如果配置系统出现故障，终端上可能

无显示或者显示乱码。 

如果终端没有显示信息，请进行如下检查： 

 电源系统是否正常。 

 控制台口线缆是否正确连接。 

 如果以上检查确认没有问题后，还是无法显示，很可能是配置线缆错误或者终端参数的设置错误，请调整终端的参

数。 

 如果终端上出现乱码，可能是因为终端参数配置不匹配导致，请确认终端参数：波特率为 9600；数据位为 8；奇偶

校验为无；停止位为 1； 流量控制为无；终端仿真为 VT100。 

 ྸ᷒ᛞⲺ䐥⭧ಞ᧝࡬ਦਙ৸ᮦᐨ㔅㻡᭯ؤθࡏҕਥ㜳ሲ㠪㓾ㄥуᱴ⽰Ⱦ 
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6 线缆使用说明 

在路由器的应用中，会遇到使用各种线缆和转接头的情况。本章将对其进行说明。 

6.1 线缆物理连接 

6.1.1 CONSOLE 口的连接 

路由器的 CONSOLE 口又称为控制台口，一般为 RJ45 的插座，可以直接使用 DB9F 连 RJ45 线缆，或者使用转换头 

RJ45-DB9 孔搭配全反线的方式连接 PC 的 DB9M 串口。 

表 6- 1 CONSOLE 口的连接 

适用设备 连接线缆 1 连接线缆 2 对端设备 

路由器的 

CONSOLE 口 
DB9F 连 RJ45 线缆 / 

PC 的 DB9M

串口 

6.1.2 天线的连接和选配 

RSR10-01G 路由器标配一根杆状天线，用户只需要将杆状天线和主机 ANT 接口正确旋转对接，即可安装成功。 

另外根据自身应用环境的需求，用户可选配带延长线的吸铁型或无人值守胶棒型天线。 

 RSR10-01G ㌱ࡍ䐥⭧ಞᨆבҼਥ䘿䞃Ⲻཟ㓵θྸ᷒ཟ㓵ऻ㻻ѣᑜᴿ९䞃Ⲻ෡⡽θ⭞ᡭ൞䘔᧛ཟ㓵ࢃθᗻ亱ݾᆿ㻻

р䈛෡⡽Ⱦ 

 


