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1 产品综述 

1.1 产品简介 

RG-MAP552-W ᰃ䫤᥋㔥㒰㒻ᱎߚϝҷПৢˈ䴶৥᷵㘨㔥ᆓ㟡㔥㒰ǃए⭫⮙᠓㔥㒰ㄝᆚ䲚ᓎㄥഎ᱃᥼ߎⱘᮄϔҷ催䗳᮴㒓

㔥㒰ⱘ᮴㒓᥹ܹ⚍ѻકǄᴀѻક䞛⫼ 802.11ac ण䆂ᷛޚˈ䗮䖛䲚៤䍙 5 ㉏㒓ˈᇚϔৄ AM ЏᴎᓊԌߎ 24 ៪ 10 Ͼ Radio ῵

ഫˈᬃᣕ 24 ៪ 10 Ͼ᠓䯈ⱘঠ乥ঠ⌕ᗻ㛑ˈ↣Ͼ᠓䯈ѿ᳝ 600M ⱘᏺᆑ䌘⑤ˈ⒵䎇ᆓ㟡⦃๗ㄝ催ᗻ㛑᥹ܹⱘ䳔∖Ǆৠᯊ

RG-MAP552-W ѻકߚܙ㗗㰥ⱘ᮴㒓㔥㒰ᅝܼǃᇘ乥᥻ࠊǃ⿏ࡼ䆓䯂ǃ᳡ࡵ䋼䞣ֱ䆕ǃ᮴㓱⓿␌ㄝ䞡㽕಴㋴ˈᅠ៤᮴㒓⫼

᠋ⱘ᭄᥂䕀থǃᅝܼ੠䆓䯂᥻ࠊǄ 

1.2 无线接入点组件介绍 

1.2.1 RG-MAP552-W产品主要技术指标 

⹀ӊ㾘Ḑ 

ѻકൟো RG-MAP552-W 

Ӵ䕧ण䆂 ᬃᣕ 802.11b/g/n ੠ 802.11a/n/ac ৠᯊᎹ԰ 

Ꮉ԰乥↉ 802.11b/g/n ˖2.4G ~ 2.4835GHz  

802.11a/n/ac ˖ 5G˖5.150̚5.350GHzˈ5.47̚5.725ˈ5.725̚5.850GHz (⊼˖Ꮉ԰乥↉ḍ᥂ϡ

ৠ೑ᆊ䜡㕂᳝᠔ব࣪˅ 

ぎ䯈⌕᭄ 2 ᴵ⌕ 

Ӵ䕧䗳⥛ 2.4G ᦤկ᳔催ᦤկ 300Mbps ⱘ᥹ܹ䗳⥛ˈ5G ᦤկ᳔催ᦤկ 867Mbps ⱘ᥹ܹ䗳⥛Ǆ 

ᭈᴎᦤկ 1.167Gbps ⱘ᥹ܹ䗳⥛Ǆ 

䇗ࠊᡔᴃ OFDM˖BPSK@6/9MbpsˈQPSK@12/18Mbpsˈ16-QAM@24Mbpsˈ64-QAM@48/54Mbps 

DSSS˖DBPSK@1MbpsˈDQPSK@2Mbpsˈand CCK@5.5/11Mbps 

MIMO-OFDM˖BPSKˈQPSKˈ16QAM ˈ64QAM and 256QAM 

᳔໻থᇘ20 ⥛ࡳdBm˄㒘ড়ࡳ⥛˅ 

ᅲ䰙থᇘࡳ⥛䙉✻ϡৠ೑ᆊ੠ഄऎ⊩㾘㗠᳝᠔ϡৠǄ 

ৃ䇗ࡳ⥛㉦ᑺ 1dBm 

ᄬټᆍ䞣 SPI Flash 16MbitˈNAND Flash 1GbitˈDDR2 1Gbit 

ሎᇌ 116mmh86mmh39mm˄䭓×ᆑ×催˅ 

䞡䞣 0.3kg(ޔ䞡) 

ᅝ㺙ᮍᓣ ܹ๭ᓣ 

Ϯࡵッষ 
1 Ͼ 10/100/1000Base-T ҹ໾㔥Ϟ㘨ッষˈ4 Ͼ 10/100Base-T ϟ㘨ষˈ1 Ͼ PassThrough ষˈ1 Ͼ

microusb console ষ 

⬉⑤ ऍ䜡 AP ЏᴎՓ⫼ˈ⬅ $3 Џᴎ䗮䖛ҹ໾㔥㒓կ⬉ 

䰆ᡸㄝ㑻 ,3�� 

⦃๗ 

Ꮉ԰⏽ᑺ˖-10eC̚45eC 

ᄬټ⏽ᑺ˖-40eC̚70eC 

Ꮉ԰⑓ᑺ˖5ˁ̚95ˁ˄᮴ޱ㒧˅ 

ᄬټ⑓ᑺ˖5ˁ̚95ˁ˄᮴ޱ㒧˅ 
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᳔໻ࡳ㗫 8W 

ᅝܼ⊩㾘 GB4943ǃEN60950-1ǃIEC60950-1 

EMC ⊩㾘 GB9254ǃGB17618ǃEN301 489-1ǃEN301 489-17ǃEN55022ǃEN55024 

Health EN 62311 
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䆒໛䗮䖛Џᴎ AM Џᴎկ⬉ˈ೼ᅲ䰙㒘㔥Ёˈ䳔㽕ᇚҹ໾㔥㔥㒓ⱘϔッ䖲᥹೼ PoE/Uplink ᥹ষϞˈ঺ϔッ䖲᥹೼ AM Џᴎ

Ϟ 

1.3 RG-MAP552-W指示灯 

RG-MAP552-W ⱘᣛ⼎♃ԡѢϞⲪϞջˈএ䰸ᔽ໇ৃ㾕ˈ䳔㽕䆒໛Ϟ⬉ৢᠡ㛑ᰒ⼎ 

AP Ϟ⬉ৢˈৃҹ䗮䖛䕃ӊੑҸ䜡㕂ᇚ Led ♃݇䯁 

㸼 1 LED ᣛ⼎♃ 

买㡆 ⢊ᗕ ৿Н 

᮴ ♁ AP
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2 安装前的准备 

2.1 安全性建议  

5*�0$3����: ᖙ乏೼ᅸݙՓ⫼ˈЎֱ䆕䆒໛ℷᐌᎹ԰੠ᓊ䭓Փ⫼ᇓੑˈᅝ㺙എ᠔ᖙ乏⒵䎇ϟ߫㽕∖Ǆ 

Ўњ䙓ܡᇍҎ੠䆒໛䗴៤Ӹᆇˈ䇋೼ᅝ㺙 5*�0$3����: ПࠡҨ㒚䯙䇏ᴀкⱘᅝܼᓎ䆂Ǆ 

 �»�•�����æ�Ù�Ð�É�â�•�ƒ
N���¶
Ÿ�{�£�����¢�Æ�ã�d 

2.2 安装选址  

 催⏽ǃ໮ᇬǃ᳝ᆇ⇨ԧǃᯧ➗ǃᯧ⟚ǃᯧফ⬉⺕ᑆᡄ˄໻ൟ䳋䖒キǃথᇘ⬉ৄǃব⬉キ˅ঞ⬉य़ϡ〇ǃ䳛ࡼ໻៪ᔎా

ໄⱘ⦃๗ϡ߽Ѣ AP 䆒໛ⱘᎹ԰ˈ䆒໛ϡ㽕ᅝ㺙೼䖭ḋⱘ⦃๗ЁǄ  

 ᅝ㺙ഄᑨ䆹ᑆ➹ˈϡᓎ䆂೼䎱⾏⍋䖍ᕜ䖥ⱘഄᮍᅝ㺙Ǆ 

 䆒໛䎱⾏⍋䖍ⱘ䎱⾏㽕∖໻Ѣ 500mˈৠᯊᓎ䆂䆒໛ϡ㽕ℷᇍ⍋亢਍ᴹⱘᮍ৥Ǆ 

 Ϲ⽕೼ᯧ⿃∈ǃ⏫∈ǃⓈⓣǃ㒧䴆ㄝഄᮍ䖯㸠䆒໛ᅝ㺙Ǆ 

 ೼䖯㸠Ꮉ⿟䆒䅵ᯊˈᑨḍ᥂䗮ֵ㔥㒰㾘ߦ੠䗮ֵ䆒໛ⱘᡔᴃ㽕∖ˈ㓐ড়㗗㰥⇨׭ǃ∈᭛ǃഄ䋼ǃഄ䳛ǃ⬉࡯ǃѸ䗮ㄝ

಴㋴ˈ䗝ᢽヺড়䗮ֵ䆒໛Ꮉ⿟⦃๗䆒䅵㽕∖ⱘഄഔǄ  

2.3 温度、湿度要求  

䆒໛Ꮉ԰ⱘ⏽ᑺǃ⑓ᑺ⦃๗㽕∖བϟ˖  

 ᷛޚᎹ԰⦃๗⏽ᑺ -10ć̚45ć  

 ᄬټ⏽ᑺ -40ć̚70ć  

 Ꮉ԰⑓ᑺ˄䴲ޱ䴆˅ 5%̚95%  

2.4 环境洁净度要求 

♄ᇬᇍ䆒໛䖤㸠ᰃϔ໻ॅᆇǄᅸݙ♄ᇬ㨑೼ᴎԧϞˈৃҹ䗴៤䴭⬉਌䰘ˈՓ䞥ሲ᥹⚍᥹㾺ϡ㡃ˈᇸ݊ᰃ೼ᅸݙⳌᇍ⑓ᑺأ

Ԣⱘᚙމϟˈ᳈ᯧ䗴៤䖭⾡䴭⬉਌䰘ˈϡԚӮᕅડ䆒໛ᇓੑˈ㗠Ϩᆍᯧ䗴៤䗮ֵᬙ䱰ǄRG-MAP552-W 䆒໛ᇍᴎ᠓ݙ♄ᇬ

৿䞣ঞ㉦ᕘ㽕∖བ㸼 2-1Ǆ 

㸼 21 ᴎ᠓ݙ♄ᇬ৿䞣ঞ㉦ᕘ㽕∖  

᳔໻Ⳉᕘ˄μm˅ 0.5 1 3 5 

᳔໻⌧ᑺ (乫㉦ᑺ/ゟᮍ㉇) 1.4×107 7×105 2.4×105 1.3×105 
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䰸♄ᇬ໪ˈ䆒໛᠔໘ⱘᴎ᠓ᇍぎ⇨Ё᠔৿ⱘⲤǃ䝌ǃ⸿࣪⠽г᳝ϹḐⱘ㽕∖Ǆ䖭ѯ᳝ᆇ⠽Ӯࡴ䗳䞥ሲⱘ㜤㱔੠ᶤѯ䚼ӊⱘ

㗕࣪䖛⿟Ǆᴎ᠓ᑨ䰆ℶ᳝ᆇ⇨ԧ˄བ˖Ѡ⇻࣪⸿ǃ⸿࣪⇶ǃѠ⇻࣪∂ǃ∃⇨ㄝ˅ⱘ։ܹˈRG-MAP552-W 䆒໛ᇍ䖭ѯ⇨ԧ

ⱘ݋ԧ䰤ؐࠊབ㸼 2-2Ǆ  

㸼 22 ᴎ᠓ᇍ᳝ᆇ⇨ԧⱘ݋ԧ䰤ؐࠊ 

⇨ԧ ᑇഛ˄mg/m3
˅ ᳔໻˄mg/m3

˅ 

Ѡ⇻࣪⸿ SO2 0.2 1.5 

⸿࣪⇶ H2S 0.006 0.03 

Ѡ⇻࣪∂ NO2 0.04 0.15 

⇼⇨ NH3 0.05 0.15 

∃⇨ Cl2 0.01 0.3 

 

2.5 EMI考虑 
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3 产品的安装 

 �È�ò�

½�¸�<�•�…�g�`���•�Ã��
•�� 

 �ò�
���•�Ã
N�í���‘�Ð�¸�<
��  

3.1 安装流程 

 

 

3.2 安装前确认 

Ўֱ䆕᮴㒓 AP ℷᐌᎹ԰੠ᓊ䭓Փ⫼ᇓੑˈ䇋䙉Ңҹϟⱘ⊼ᛣџ乍˖ 

 䇋ᇚ䆒໛ᬒ㕂Ѣ䗮亢໘˗ 

 䙓ܡ䆒໛໘Ѣ催⏽⦃๗˗ 

 䇋ᇚ䆒໛ֵো䖰⾏催य़⬉㓚˗ 

 䇋ᇚ䆒໛ᅝ㺙೼ᅸݙ˗ 

 䇋ᇚ䆒໛䖰⾏ᔎ䳋ᲈǃᔎ⬉എ⦃๗˗ 

 䇋ᇚ䆒໛ֱᣕ⏙⋕ˈ䰆ℶ♄ᇬ∵ᶧ˗ 

 ೼⏙⋕䆒໛ࠡˈ䇋ᇚ⬉⑤ᢨϟ˗ 
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5 产品的监控和维护 

5.1 监控功能 

೼ AP ໘Ѣ䖤㸠⢊ᗕᯊˈ⫼᠋ৃҹ䗮䖛㾖ᆳ⢊ᗕ♃ⲥ᥻䆒໛ⱘ⢊ᗕǄབ˖ 

 咘㡆 ᖿ䮾˄2.5Hz˅˖AP
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6 安装中的常见故障处理 

6.1 安装故障排查通用流程 

Ϣ䫤᥋㔥㒰ⱘᡔᴃᬃᣕ㘨㋏ˈẔᶹ

ᰃ৺ᰃ⹀ӊ䯂乬 

Ẕᶹッষⱘ⬉㓚ⱘ䖲᥹ᰃ৺ℷ⹂ 

Ẕᶹ AP ⱘᣛ⼎♃ᰃ৺ℷᐌ 

ẔᶹϞ⬉ᰃ৺ℷᐌ 

 

ᅝ㺙ৢᎹ԰ϡℷᐌ 

 

6.2 常见故障排查分析 

1、上电后状态灯不亮 

䇋Ẕᶹ⹂䅸㔥㒓ⱘϸッᰃ৺᥹㾺㡃ད 

2、接上以太网线缆后，LED 绿灯常亮 
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